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Significado de la Calificacion

Categoria BBB. Entidades con factores de proteccion al riesgo razonables, suficientes para una inversion aceptable.
Existe una variabilidad considerable en el riesgo durante los ciclos econdmicos, lo que pudiera provocar fluctuaciones
en su Calificacion.

Con el propésito de diferenciar las calificaciones domesticas de las internacionales, se ha agregado (r») a la calificacién para indicar que se refiere sélo
a emisores/emisiones de caracter domestico a efectuarse en el mercado panamefio. Estas categorizaciones podran ser complementadas si
correspondiese, mediante los signos (+/-) mejorando o desmejorando respectivamente la clasificacion alcanzada entre las categorias A y BBB.

“La informacién empleada en la presente calificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no garantizamos la confiabilidad e integridad de la
misma, por lo que no nos hacemos responsables por algun error u omisién por el uso de dicha informacién. Las calificaciones de PCR constituyen una
opinion sobre la calidad crediticia de una entidad financiera y no son recomendaciones de compra y/o venta de instrumentos qu e esta emita.”

Racionalidad

En comité de calificacion de riesgo PCR decidié subir la calificacién de riesgo de paBBB a pnBBB+ con perspectiva
‘Estable’, a la fortaleza financiera de Banco Ficohsa Panam@, S.A.; con informacion al 31 de diciembre de 2023. La
calificacion se fundamenta en el incremento de la cartera de créditos, principalmente en el sector corporativo. Se
considera también el aumento en los niveles de cartera vigente y disminucion de la cartera morosa, asi como una
adecuada cobertura sobre los préstamos vencidos. Ademas, se toma en cuenta el aumento de los niveles de liquidez,
y se consideran adecuados. No obstante, se observa una leve desmejora en los indicadores de solvencia debido al
aumento en las obligaciones depositarias. Por Ultimo, se destaca la mejora en los indicadores de rentabilidad.

Perspectiva
Estable

Resumen Ejecutivo

e Crecimiento y adecuada calidad de la cartera crediticia. A diciembre de 2023, se registr6 un crecimiento
interanual de +16.3% en la cartera de créditos, impulsado principalmente por el ramo corporativo que incremento
interanualmente un (+18.6%), representando el 94.1% del total de la cartera. En cuanto a la segmentacion
geogréfica, Europa y Hong Kong lidera el crecimiento con un aumento de (+30.6 veces), seguido por América del
Norte con un incremento de (+27.5 veces). A pesar de la contraccion en la cartera de Panama (-13.5%) y América
latina y el Caribe, principalmente por la disminucion de la cartera de El Salvador (-37.4%), Guatemala (-27.2%) y
Honduras (-11.4%). La cartera vigente muestra la mayor proporcion con un 98.4% del total, mientras que la cartera
morosa representa el 0.6% y la cartera vencida el 1.0%, lo que refleja una adecuada estructura de créditos. A
pesar del aumento del (+57.8%) en la cartera vencida. Asimismo, las provisiones cubren 1.5 veces la cartera
vencida, lo que indica que el banco cuenta con una adecuada cobertura a pesar del incremento en la cartera
vencida.

e Adecuados niveles de liquidez. A diciembre de 2023, el banco registré un indice de liquidez mediata del 32.9%,
reflejando un aumento interanual de 3.0 p.p. Esta variacion se atribuye al crecimiento de los activos a valor
razonable en (+1.1 veces), principalmente por el aumento interanual en inversiones de titulos de deuda privada,
aunado con el incremento de las disponibilidades en un (+37.0%), contrarrestado por una disminucién en los
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activos financieros a costo amortizado en un (-8.2%). En cuanto a las obligaciones depositarias, aumentaron en
B/. 133.0 millones (+17.7%), principalmente por el crecimiento de los depdsitos de clientes en (+18.6%). Por otro
lado, la liquidez inmediata se situé en 11.8%, con un aumento interanual de 1.7 p.p. Esta variacion se debe a una
recuperacion del crecimiento de las disponibilidades respecto al cambio negativo experimentado en el periodo
anterior. Ademas, el indice de liquidez legal experiment6 un decremento de 2.0 p.p., aunque sigue manteniéndose
por encima del minimo requerido del 30%. El banco sigue demostrando un manejo adecuado de sus recursos para
hacer frente a sus obligaciones inmediatas.

e Estables niveles de solvencia. A diciembre 2023, Banco Ficohsa Panama, S.A. reportdé un incremento de
(+14.7%) en el patrimonio. Esta variacion se debe principalmente al crecimiento de las utilidades acumuladas, que
aumentaron (+1.8 veces) debido a mayores ganancias del afio, junto con el incremento del (+19.4%) en la reserva
legal por concepto de reserva regulatoria y un aumento del (+10.9%) en el registro de acciones preferentes. Por
otro lado, los activos del banco también experimentaron un crecimiento del (+18.1%), impulsado por una mayor
colocacion de créditos (+16.3%) y el crecimiento en los activos financieros al valor razonable (+1.1 veces). Sin
embargo, los pasivos tuvieron un mayor crecimiento (+18.4%) debido al alza en los depdsitos de clientes (+18.6%),
contrarrestando el aumento del patrimonio. Esto gener6 una leve desmejora en los indicadores de solvencia,
aumentando el endeudamiento patrimonial en (+0.45 veces) y ubicando el mismo en 14.49 veces a la fecha de
andlisis. Asimismo, disminuye el patrimonio en relaciéon de activos en (-0.2 p.p), y totalizando a la fecha 6.46%.
Sin embargo, se considera que el banco mantiene adecuados niveles de respaldo patrimonial respecto a sus
activos y obligaciones.

e Mejoraen losindicadores de rentabilidad. A diciembre 2023, Banco Ficohsa Panama, S.A. registré una utilidad
neta de B/. 10.1 millones, lo que representa una mejora interanual del (+61%). Este aumento se atribuyd
principalmente al incremento de los ingresos por intereses en un (+39.3%), junto con un adecuado control de
gastos financieros, lo que resulté en un crecimiento del (+23.5%) en el margen financiero bruto. Ademas, el
aumento de los ingresos por servicios bancarios en un (+21.4%) y un eficaz control de los gastos administrativos
que incrementaron levemente en (+5.5%) y por ende contribuyeron al crecimiento en la utilidad neta. Este
incremento en las utilidades tuvo un impacto positivo en los indicadores de rentabilidad de la entidad, con el ROE
y ROA situandose en 14.9% y 1.0%, respectivamente, lo que sugiere que el banco ha sido capaz de generar
rentabilidad a partir de sus operaciones.

e Respaldo de Grupo Financiero Ficohsa, S.A. Banco Ficohsa Panama, S.A., forma parte del Grupo Financiero
Regional Ficohsa, el cual posee fuerte presencia y experiencia en el sistema bancario en Centroamérica, América
Latina y el Caribe, permitiendo que el Banco mantenga un desempefio financiero saludable bajo el contexto de
Politicas de Gestion de Riesgo y Gobierno Corporativo alineadas a las del grupo al que pertenece.

Factores Clave

Los factores clave que pudieran mejorar la calificacion son:
e Tendencia sostenida al alza en la cartera de créditos, manteniendo una buena calidad crediticia.

e Mejorar sostenida en sus niveles de liquidez y rentabilidad.
e Mejora sostenida en los niveles de solvencia.

Por otra parte, los factores clave que pudieran desmejorar la calificacion son:
e Crecimiento constante en sus niveles de endeudamiento

e Deterioro continuo en la calidad crediticia

Limitaciones para la calificacion

Limitaciones encontradas: No se encontrar limitaciones en la informacion.
Limitaciones potenciales (Riesgos Previsibles): i) Existe el riesgo sistematico por las variaciones en las tasas de
interés, las politicas monetarias, y el alza en la inflacién que puede desacelerar el dinamismo econémico.

Metodologia utilizada

La opinién contenida en el informe se ha basado en la aplicacion de la metodologia para Calificacion de Bancos e
Instituciones Financieras, vigente del Manual de Calificacidn de Riesgo aprobado en Comité de Metodologias con fecha
09 de noviembre de 2017.



Informacion Utilizada para la Calificacion

1. Informacién financiera: Estados Financieros auditados de diciembre 2019 a diciembre 2023.
2. Riesgo Crediticio: Detalle de la cartera, concentracién, valuacién y detalle de cartera vencida.
3. Riesgo de Mercado: Manual de riesgo de mercado, detalle de inversiones y disponibilidades.

4. Riesgo de Liquidez: Manual de liquidez, reporte de liquidez legal, estructura de financiamiento, modalidad de los
depdsitos, detalle de principales depositantes.

5. Riesgo de Solvencia: Reporte del indice de adecuacion de capital.
6. Riesgo Operativo: Informe de Gestion de Riesgo Operativo y Prevencion de Blanqueo de Capitales.

Contexto Econdmico

Al cierre del afio 2023, la economia panamefia registré un crecimiento de 7.3% en el producto interno bruto (PIB),
segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC), sin embargo, menor al 10.8% registrado en el afio
2022. Panama logré posicionarse como el pais con mayor dinamismo de la region. Las actividades que impulsaron el
crecimiento fueron la construccion, el comercio al por mayor y menor, el turismo, la Zona Libre de Colon y las
actividades financieras, lo cual ha tenido un impacto positivo en la generacion de empleo, el desarrollo de diversas
industrias y la atraccion de inversion extranjera directa. Ademas, Panama se destaca como un centro logistico y
financiero crucial en la region.

Es importante mencionar que durante el Gltimo trimestre del afio se registraron eventos importantes que tendran efectos
en la economia del pais, el primero consisti6 en las protestas debido a la renovacién del contrato de explotacion de
cobre entre el Estado y la filial de First Quantum, provocando problemas en la movilizacion y afectando directamente
al sector logistico y agroindustrial, entre otros. Finalmente, la Corte Suprema de Justicia declaré inconstitucional el
contrato minero, lo cual tendré efectos directos en los ingresos del Estado, incrementando el déficit fiscal. Esto destaca
la urgencia de fortalecer el sistema de recaudacion, controlar los gastos totales y mejorar la gestion de la deuda para
mantener la estabilidad financiera y asegurar la sostenibilidad econémica a largo plazo. El otro evento importante
considerando que el pais es un centro relevante de servicios financieros, fue la exclusion de Panama de la lista de
paises de alto riesgo en materia de lavado de dinero, blanqueo de capitales y financiamiento al terrorismo de la Unidn
Europea, lo cual producira beneficios econémicos positivos al pais. En adicion, la sequia causada por el fendmeno de
El Nifio afect6 la operacién del Canal de Panama provocado la disminucion del trafico de barcos.

Por otro lado, segun el informe anual sobre el indice de Precios al Consumidor (IPC), Panama cerré el afio 2023 con
una inflacién acumulada del 1.5%. Las variaciones significativas se registraron en los grupos de vivienda, agua,
electricidad y gas que reportaron alzas en los precios de 9.9%.

Segun proyecciones del Banco Mundial, se espera que la economia se desacelere debido a la interrupcion de la
operacion de la minera de cobre y estiman un crecimiento de 2.5% para el afio 2024, menor al comportamiento histérico
de los ultimos afios. Panama tiene como reto fortalecer su posicionamiento fiscal y disefiar estrategias para mejorar la
recaudacién de impuestos. También se enfrenta a los desafios climaticos que han afectado la operacion del canal
afectando el transito de barcos causado por los efectos del Nifio. Por otro lado, las calificadoras de riesgo se encuentran
a la expectativa de las medidas del nuevo gobierno en materia fiscal, transparencia e integracion dada la fragmentacion
que habra en la Asamblea Nacional, asi como la promocién de politicas dirigidas a resolver los problemas sociales y
ambientales, lo cual puede tener impacto en la calificacién de riesgo del pais. A pesar de estos retos, es importante
resaltar que Panama posee un potencial considerable para continuar su crecimiento. Esto se fundamenta en una
economia sélida y diversificada en varios sectores, lo que demuestra su resiliencia ante las adversidades. Sin embargo,
para aprovechar este potencial, se requiere una gestion cuidadosa y estratégica de los desafios actuales, asi como
politicas que fomenten la innovacion y el desarrollo sostenible en todos los &mbitos econdémicos del pais.

Se prevé que la inflacion se mantenga baja a finales de 2024, en el orden de 2.2 % interanual, y en alrededor del 2.0%
en los afios venideros. A mediano plazo, se espera que el PIB crezca 4%, mientras que el déficit en cuenta corriente
se proyecta en torno al 2% del PIB. Como resultado de lo anterior, se pronostica la perdida de grado de inversién del
pais, lo que elevaria los costos de endeudamiento externo de Panama y aumentaria los riesgos de refinanciamiento.2

Panorama Internacional

Segun las Perspectivas econdmicas mundiales del Banco Mundial, se prevé que el crecimiento econdmico global sera
moderado, donde se espera alcanzar un 2.4% para 2024, siendo el tercer afio consecutivo de desaceleracion. Entre
los factores que pueden seguir causando la desaceleracion se encuentran la prolongacion del conflicto en Oriente
Medio, lo que podria interrumpir el suministro global de petréleo y provocar un aumento en los precios de la energia y
los alimentos, causando un alza en la inflacion en todas las regiones; entre otros riesgos existentes, estan las tensiones
geopoliticas y comerciales y la posibilidad de que China no presente el crecimiento esperado. A lo anterior, se le suma
una demanda externa mas débil, condiciones financieras mas ajustadas y desastres naturales relacionados con el
cambio climatico.

Adicionalmente, se estima que el nivel general de inflacion a escala mundial descienda a 5.8% en 2024. En ese sentido,
la inflacién aun no ha regresado a los objetivos de los bancos centrales en muchas economias, esto aunado con la



proyeccion de que la mayoria de los precios de los productos basicos permanezcan por encima de los niveles
prepandemia, propiciando que los hogares, las empresas y principales importadores de materia prima continuaran
soportando precios elevados. Por otro lado, los choques de oferta de alimentos en las economias emergentes estan
siendo afectados por las condiciones del fenémeno de El Nifio, lo que conlleva precios de alimentos elevados y
aumento en el deterioro de seguridad alimentaria.

Con respecto a las condiciones climéticas, el fenédmeno de EIl Nifio es uno de los riesgos mas altos para las economias
y se proyecta que este continde durante 2024, aumentando la probabilidad de un incremento en las temperaturas
globales y de patrones climaticos disruptivos que podrian dafiar la produccién agricola. Ademas, las tormentas e
inundaciones frecuentes podrian dafiar la infraestructura critica, incluyendo transporte y suministro de energia, llevando
asi a consecuencias para la actividad econémica mas amplias, como pérdidas significativas que pueden causar
escasez de bienes y servicios.

En 2023, la region de América Latina y el Caribe experiment6 una significativa desaceleracion econdémica, con un
crecimiento de solo el 2,2 %. Esta desaceleracién se produjo en el contexto de una elevada inflacién, condiciones
monetarias restrictivas, debilidad del comercio mundial y fendmenos meteorolégicos adversos. Para las perspectivas
de la region se estima que tendra un crecimiento del 2.3% para 2024. Los efectos persistentes de la restriccion
monetaria previa continuaran influyendo en el crecimiento a corto plazo. Por su parte, a medida que la inflacion
disminuya se prevé que los bancos centrales disminuyan las tasas de interés, permitiendo asi el aumento de la
inversion, siendo positivo para la region.

En comparacion con otros paises de la regioén, Republica Dominicana se destaca por liderar el mayor crecimiento
proyectado, alcanzando un 5.1%. Este aumento es mayor a los dos Ultimos periodos, atribuido a una reduccién en su
inflacion y un aumento en las actividades econémicas, particularmente en el sector turistico. Seguido de cerca por
Panama, a pesar de que ha sido afectado por el cambio climatico, proyecta un crecimiento del 2.5%, anticipando una
mayor recaudacion de ingresos fiscales. Por su parte, Costa Rica prevé un crecimiento de 3.9% impulsado por una
mayor inversion extranjera directa, Guatemala, por su parte, proyecta un 3.5%, gracias al dinamismo que presentan
sus actividades econdmicas ante una mayor demanda de créditos que se refleja en mayores proyectos en el pais. El
crecimiento de México se atenuara hasta el 2.6%, como consecuencia de la caida de la inflacion y la disminucién de
la demanda externa. Asimismo, se proyecta que Peru se recupere de la contraccién de 2023, con un crecimiento del
2.5% en 2024, respaldado por el aumento de la produccion minera. Por Gltimo, se estima un crecimiento en Honduras
por 3.2%, El Salvador por 2.3%, Bolivia por 1.5% y Ecuador por 0.7%.

Por parte de Estados Unidos, durante 2023 present6 una estabilidad en su economia, sobrepasando las proyecciones
que se tenia en cuanto a su crecimiento ese afio, la continuacion de una actividad mas fuerte de lo esperado en Estados
Unidos se presenta como un riesgo al alza para la respectivas de las regiones con economias emergentes. Un
crecimiento mayor a lo esperado podria ir acompafiado de una disminucién de la inflacion y condiciones financieras
mas flexibles, debido a nuevas mejoras en la oferta laboral o productividad. Para las economias orientadas a la
exportacion con vinculos comerciales directos con Estados Unidos, como Asia Oriental y el Pacifico, América Latina 'y
el Caribe se verian beneficiados ante estas condiciones. Asimismo, las exportaciones de commodities de las
economias en desarrollo hacia Estados Unidos se verian beneficiadas ya que habria una demanda global mas fuerte.
Bajo ese escenario, podria haber una mejora en la demanda de las economias ya que existirian condiciones financieras
mas favorables, incluido un mayor apetito por el riesgo de inversiones globales, lo que podria aliviar la presion financiera
y costos de endeudamiento en las regiones de economias emergentes y economias en desarrollo.

Contexto del Sistema Bancario

El Centro Bancario Internacional (CBI) en Panama es un conglomerado de instituciones financieras que operan bajo
diferentes tipos de licencias, tales como general, internacional y de representacion. Estas licencias determinan las
actividades bancarias especificas que pueden llevar a cabo. Por ejemplo, los bancos con licencia general conforman
el Sistema Bancario Nacional (SBN), que a su vez se divide en banca oficial y privada (nacional y extranjera). A
mediados de 2023, el CBI estaba compuesto por un total de 63 bancos, de los cuales 41 poseian licencia general, 13
licencias internacionales y 9 licencias de representacion.

Actualmente, en el sistema bancario panamefio, los 41 bancos con licencia general tienen la autorizacion para realizar
operaciones bancarias tanto dentro como fuera del pais. Por otro lado, los 13 bancos con licencia internacional tienen
la facultad de llevar a cabo transacciones en el extranjero desde sus oficinas en Panamd. La combinacion de estos
dos grupos constituye el Centro Bancario Internacional (CBI). La singularidad de Panama, incluyendo la ausencia de
un Banco Central y la adopcién del dolar estadounidense como moneda de curso legal, ha contribuido a proteger al
CBI panamefio de las repercusiones de las crisis financieras que han afectado a otros mercados y sistemas financieros
a nivel mundial.

A finales de diciembre de 2023, los activos del CBI alcanzaron la cifra de B/. 147,525 millones, registrando un aumento
interanual del 5.2%. Este incremento se debié principalmente al aumento en la concesion de créditos, asi como a las
inversiones en menor medida. Los activos liquidos, por su parte, ascendieron a B/. 20,469 millones, mostrando un
ligero incremento del 2.7% en comparacion con el afio anterior.



En cuanto a la cartera crediticia, esta totalizo B/. 87,201 millones, presentando un aumento del 4.4%. Este crecimiento
fue impulsado principalmente por el aumento de los créditos en el extranjero, que aumentaron un 5.8%, en comparacion
con los créditos locales que aumentaron un 3.3%. En términos de calidad de la cartera del CBI, se registré un indice
de morosidad del 4%, con un 1.6% correspondiente a atrasos de mas de 30 dias, lo que resulté en un indice de cartera
vencida del 2.4% sobre el total de la cartera, un porcentaje superior al observado antes de la pandemia. Sin embargo,
se espera que durante el transcurso del afio 2024 la calidad de los activos del CBI se mantenga bajo control con una
adecuada cobertura de reservas sobre préstamos morosos o vencidos.

En cuanto a las utilidades acumuladas, al cierre del segundo semestre de 2023, alcanzaron la cifra de B/. 2,709
millones, reflejando un aumento significativo del 42.8% en comparacion con el segundo semestre de 2022. Este
incremento se atribuyd principalmente al aumento en la cartera de créditos, que impact6 positivamente en el margen
financiero, junto con una gestion adecuada de la calidad de activos y control de gastos.

A pesar de mostrar una sélida resiliencia con niveles adecuados de liquidez, solvencia y una mejora en los indicadores
de rentabilidad, es fundamental continuar monitoreando los indicadores del sistema financiero para asegurar su
estabilidad frente a la situacién econdmica actual en Panama. Esto implica una supervision constante y una gestion
prudente de riesgos para garantizar la sostenibilidad y la seguridad del sistema financiero en el futuro.

Andlisis de la Institucién

Resefia

Banco Ficohsa (Panamd), S.A. (en adelante el “Banco”), es una sociedad andnima constituida bajo las leyes de la Republica
de Panama el 14 de enero de 2011, mediante Escritura Publica No. 919 e inicié operaciones el 4 de mayo de 2011. Mediante
Resolucién SBP No. 0162-2012 del 20 de diciembre de 2012, la Superintendencia de Bancos de Panama, aprobé al Banco
el cambio de Licencia Internacional a Licencia General, iniciando operaciones el 11 de marzo de 2013. La Licencia General
le permite llevar a cabo el negocio de banca en Panama, asi como en el exterior y realizar aquellas otras actividades que
la Superintendencia de Bancos de Panama autorice.

El Banco es subsidiaria 100% poseida por Grupo Financiero Ficohsa, S.A., una entidad establecida en la Republica de
Panama. La oficina principal del Banco esta ubicada en Costa del Este, Ave. Centenario P.H. Dream Plaza, piso 16,
Panama, Republica de Panama.

Gobierno Corporativo

PCR efectu6 un andlisis respecto a las actividades de Gobierno Corporativo de Banco Ficohsa. Se define Gobierno
Corporativo como el conjunto de normas que regulan las relaciones internas entre la Junta General de Accionistas y la
Junta Directiva, Gerencias, funcionarios y Colaboradores; asi como entre la Institucion, el Ente Supervisor y el Publico.
Desde la perspectiva de la industria bancaria, el Gobierno Corporativo indica la manera en que se dirigen los negocios y
asuntos del Banco a través de sus directores y Gerencia Superior.

El capital social autorizado del Banco es de cincuenta y siete millones de délares (B/.57,000,000), de los cuales se han
emitido un total de cincuenta millones doscientos veinte mil délares (B/. 50,220,000) en moneda local, divididos de la
siguiente manera:

Banco Ficohsa (Panamd) cuenta con un total de 3,700 acciones comunes autorizadas con un valor nominal de B/. 10 mil
cada una. También cuenta con acciones preferentes autorizadas por doscientas mil (200,000), con un valor nominal de cien
dodlares cada una lo cual asciende a un monto total de diez millones de délares (B/.20,000,000) en moneda local. Al 31 de
diciembre de 2023 se mantiene ciento treinta y dos mil doscientas (132,200) acciones en circulacion, lo cual asciende a un
total de trece millones doscientos veinte mil dolares (B/.13,220,000) en moneda local. La Junta Directiva recomendara la
declaracion de dividendos, asi como su monto y forma de pago, todo lo cual debera ser autorizada por la Asamblea General
de Accionistas. Cada propietario de acciones preferentes devengara un dividendo anual (no acumulativo) equivalente al
7.0% de su valor nominal (US$3.50 por accion), pagadero semestralmente. A la fecha de andlisis, se declararon y pagaron
dividendos sobre acciones preferentes por un total de B/.876,711. De igual forma, la junta directiva resuelve a la junta de
accionistas distribuir la cantidad de hasta B/. 1.9 millones a los tenedores de las acciones comunes en proporcion con su
participacion.

El accionista esta representado por una Junta Directiva, que se ratifica en Asamblea General y esta conformada como se
presenta en el siguiente cuadro.



Junta Directiva

Nombre Puesto

ALEJANDRO EMILIO CHAMORRO BALTODANO GERENTE GENERAL
CAMILO ALEJANDRO ATALA FARAJ PRESIDENTE / DIRECTOR
JAVIER EDUARDO ATALA FARAJ TESORERO / DIRECTOR
LUIS ALBERTO ATALA FARAJ DIRECTOR

COLIN DORE VEATER WALTER DIRECTOR / SECRETARIO
JOSE ALEJANDRO PIEDRAHITA TELLO DIRECTOR INDEPENDIENTE
JUAN JOSE DABOUB ABDALA DIRECTOR INDEPENDIENTE
DIANA ELIZABETH ASFURA MAHOMAR DIRECTOR

JOSE ARTURO ALVARADO CORTES DIRECTOR

MARIA LUISA NAVARRO VALLARINO DIRECTOR INDEPENDIENTE

Fuente: Banco Ficohsa Panam4, S.A. / Elaboracion: PCR

La Junta Directiva es la principal responsable de definir las estrategias corporativas, determinar politicas de negocios, de
fijacion y control de la direccion estratégica de la institucion. Adicionalmente, la Junta Directiva supervisa y evalla la gestion
de las diferentes areas de negocios y soporte de la organizacién. Los directores que la integran son personas naturales con
conocimiento y experiencia relevante respecto a las operaciones y riesgos inherentes a la actividad bancaria.

La Junta Directiva cuenta con seis comités de apoyo (Comité de Auditoria, Comité de Cumplimiento, Comité de Gestion de
Riesgo, Comité de Créditos, Comité de Activos y Pasivos, Comité de Inversiones) para la gestion de riesgos y operaciones
del Banco. El Banco esta sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de Panama y se ha verificado que
cumple con esta regulacién, para llevar a cabo sus operaciones y en lo competente al control de riesgos, liquidez y
capitalizacion, entre otros.

El Comité de Riesgos tiene como objetivo el apoyo a la Junta Directiva respecto a la funciéon de supervision de riesgos por
lo que, consecuentemente, su responsabilidad no es planificar o ejecutar tareas de gestion de riesgos, ya que éstas recaen
en los miembros de la Alta Gerencia y en las areas de negocio.

El Comité de Auditoria tiene como objetivo asistir a la Junta Directiva en el cumplimiento de sus responsabilidades de
vigilancia y supervision sobre las siguientes materias: arquitectura de control, aplicacion de la aplicacion de la politica de
riesgos, sistemas de control interno, sistemas de informaciéon y comunicacién interna, servicios de auditoria interna y
auditoria externa, cumplimiento, transparencia y revelacion de informacién, conflictos de interés y operaciones con partes
vinculadas.

El Comité de Cumplimiento LA-FT de la Junta Directiva de GFF apoya a la Junta Directiva de GFF y a las demas Juntas
Directivas en el gjercicio de su funcién de supervision en relacion a la gestion institucional del sistema de cumplimiento en
materia de prevencién y deteccion del lavado de activos y financiacién del terrorismo.

El comité de créditos es la autoridad del banco, delegada por la junta directiva, encargada de la aprobacion y administracion
de crédito. Las matrices de delegacion de limites, es el instrumento de delegacion utilizado por la institucion para la
aprobacion de créditos con limites que estan por debajo de los montos minimos de aprobacién del comité de créditos, estas
matrices son revisadas por el comité de riesgos para validar que las personas seleccionadas tengan el perfil adecuado para
otorgar dicho empoderamiento y posteriormente es revisada aprobada por la junta directiva.
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Responsabilidad Social Empresarial

PCR efectud un analisis respecto a las practicas de Responsabilidad Social Empresarial. Grupo Ficohsa desde el afio
2018 la actividad “Un Dia para Dar” realizada por los colaboradores de Ficohsa, donde los voluntarios de Honduras,
Guatemala, Nicaragua y Panama se unieron para apoyar en diferentes comunidades en sus respectivos paises. El
objetivo principal de la actividad es recaudar fondos entre los colaboradores, para apoyar las causas que lleva adelante
el programa de Voluntariado Corporativo, siendo la suma recolectada duplicada por Ficohsa. Esta actividad apoya
22 asilos de la region con donaciones de viveres y articulos de higiene. Asimismo, beneficia directamente a 1,697
personas entre adultos mayores y personal administrativo.

El Grupo también realiza el panel “Retos y Oportunidades de la Responsabilidad Social en la actualidad” con la
participacion de panelistas de la region con amplia experiencia en RSC con el objetivo de dar a conocer las buenas
practicas en materia de sostenibilidad que se realizan en Ficohsa, sobre todo en el contexto actual a nivel regional.

Adicional, cuentan con un plan interno de “Educacion Financiera” donde se mencionan algunos habitos y actividades
que no permiten tener una adecuada salud financiera, por ejemplo: el no disponer de un fondo de ahorro o de
emergencias lo suficientemente amplio para afrontar la pérdida o reduccién de ingresos o tener un nivel de
endeudamiento por encima de tu capacidad de pago.

Operaciones y Estrategias

Al 31 de diciembre de 2023, la estrategia del banco se mantiene enfocada en ser un banco especializado en banca
corporativa y premier. En cuanto a la banca corporativa, su enfoque esté en el crecimiento sostenido con los principales
grupos economicos de la regiéon y la ampliacion de la base de ingresos con productos y servicios financieros para
clientes de la region. Por otra parte, la banca premier, busca continuar expandiéndose en el mercado regional, fidelizar
el portafolio de la mano con una mejora en la experiencia del cliente y una ampliacion de la base de productos premier.
Todo esto para mantener una cercania con sus clientes, innovando y siendo socios estratégicos para mantener un
crecimiento prudente y sostenido.

La ventaja competitiva de Banco Ficohsa (Panama) S.A. es la calidad del servicio al cliente, a través de una atencion
flexible, &gil y personalizada, excediendo siempre las expectativas de este y de sus stakeholders. Ademas, los NPS
para la banca corporativa y premier en 2023 se situaron en 75% y 86%, respectivamente. Ambos incrementaron
interanualmente, lo cual es adecuado y evidencia un aumento en la lealtad del cliente con base en estos indicadores.
En cuanto a sus objetivos estratégicos, el banco buscara rentabilizar el negocio a través de la gestiéon de precios,
optimizar y automatizar los procesos criticos de negocio, asegurar la ejecucion de la estrategia de mix de fondos,
innovar en el uso de sistemas tecnolégicos, crecer el portafolio y mantener un perfil de riesgo acorde con las mejores
practicas, lineamientos y normativas vigentes.



Con estos objetivos estratégicos, el banco buscard afianzar su posicionamiento en las lineas de negocio,
principalmente de la banca corporativa con la oferta integral de productos. La oferta de la banca corporativa local se
vera afianzada por la implementacion integral de la banca premier dirigida al segmento de clientes personales de alto
nivel. Por el lado de la banca de consumo, y en consecuencia de su estrategia de estabilizacion del portafolio, el banco
ha optado por reducir su cartera de consumo y vender la cartera vencida de tarjetas de crédito. Lo anterior con la
finalidad de enfocarse en el sector corporativo a través de la banca privada y banca premier, para lo que cuentan con
una mayor cantidad de depositos.

La estrategia para la banca corporativa del banco siendo su principal enfoque se detalla en los siguientes puntos:

e Posicionarse como un banco regional y brazo financiero del grupo para el segmento corporativo de
Centroamérica.

Mayor volumen de transacciones estructuradas que generen un alto ingreso de comisiones.

Crecimiento en nimero de clientes apalancado con un servicio personalizado y de excelencia.
Diversificacion geografica con los grupos econémicos mas importantes de la region.

Fomentar y desarrollar productos de banca de inversion y finanzas estructuradas.

Convertirse en uno de los principales proveedores de factoring internacional de la region.

Riesgos Financieros

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdidas como consecuencia de que un prestatario no pague a tiempo en su
totalidad sus obligaciones o que la contraparte con quien negocie incumpla una obligacién contractual antes de liquidar
un contrato y el efecto de tener que reemplazar la transaccién para cuadrar la posicion.

La exposicion al crédito se da principalmente durante las actividades de créditos que conducen al otorgamiento de
préstamos y adelantos y las actividades de inversiones que llevan titulos de valores y otras cuentas en la cartera de
activos del Banco.

El riesgo de crédito es el riesgo mas importante para el Banco por lo que la Administracién maneja cuidadosamente su
exposicion al riesgo de crédito a través de una politica estricta para la administracion de este. El Comité de Crédito
revisa y aprueba cada préstamo nuevo y se mantiene un seguimiento permanente de las garantias y condicion del
cliente. Cuando se observan debilitamientos en la condicion financiera de algun cliente se le solicitan mas garantias y
se pone en un estado de seguimiento especial.

Calidad de la cartera

A diciembre 2023, el banco Ficohsa Panama exhibi6 una cartera bruta que totaliza B/. 716.7 millones. Esta cifra marca
un incremento de B/. 100.2 millones (+16.3%) en comparacion con el periodo anterior, el cual se atribuye principalmente
al crecimiento en el segmento corporativo, con un aumento interanual de B/. 105.6 millones (+18.6%). En contraste, el
segmento de consumo registré una disminucion interanual de B/. 5.4 millones (-11.4%). Estos cambios reflejan la
estrategia del banco de centrarse en el segmento corporativo. Los sectores de la cartera que registraron un mayor
crecimiento fueron la industria con B/. 52.5 millones (+22.6%), el sector de servicios con B/. 32.4 millones (+82.5%),
las empresas financieras con B/. 17.2 millones (+10.9%), y el sector construcciéon con B/. 9.7 millones (+1.8 veces). En
contraste, los sectores que experimentaron una disminucion fueron los préstamos para automoviles personales en B/.
5.2 millones (-88.2%), el comercio en B/. 4.6 millones (-3.5%), los préstamos médicos en B/. 1.5 millones (-100%), y
en menor medida los préstamos personales (-0.5%) y la vivienda hipotecaria (-8.7%).

Al evaluar la composicion de la cartera de créditos, a diciembre 2023, contina concentrandose en el segmento
corporativo, con B/. 674.6 millones (94.1%) mientras la cartera de consumo totaliza B/. 42.0 millones (5.9%); asimismo,
al dividir los créditos por sector, los mas representativos son industria con B/. 284.7 millones (39.7%), empresas
financieras con B/. 174.8 millones (24.4%), comercio con B/. 128.4 millones (17.9%); estos tres sectores representan
el 82.0% del total de cartera. Seguido de estos se encuentran servicios por B/. 71.7 millones (10.0%), préstamos
personales con B/. 41.0 millones (5.7%), y el 2.2% restante se encuentra conformado por los sectores de construccion,
médicos, personales auto y vivienda hipotecaria.

Al evaluar la cartera segun su ubicacion geogréfica, se observa una concentracién principalmente en América Latina y
el Caribe con B/. 418.6 millones (58.4%), seguido de América del norte con B/. 182.6 millones (25.5%), Panamé& con
B/. 94.2 millones (13.2%) y Europa y Hong Kong con B/. 21.2 millones (3.0%). Dentro de la cartera ubicada en América
Latina y el caribe, Honduras es el principal con B/. 103.4 millones, seguido de Guatemala con B/. 92.7 millones, El
Salvador con B/. 51.5 millones, Costa Rica con B/. 50.9 millones, Nicaragua con B/. 36.4 millones, Ecuador con B/.
35.2 millones, México con B/. 31.0 millones, Colombia con B/. 9.5 millones, mientras que en montos mas bajos se
encuentran Uruguay, Republica Dominicana y Bolivia, indicando que la cartera se encuentra diversificada de forma
adecuada.
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Indicadores de morosidad y cobertura

Segln el Acuerdo No. 004-2013 de la SBP se debe de clasificar como morosa, cualquier facilidad crediticia que presente
algun importe no pagado, por principal, intereses o0 gastos pactados contractualmente, con una antigiiedad de mas de 30
dias y hasta 90 dias, desde la fecha establecida para el cumplimiento de los pagos; y como vencida aquellas cuya falta de
pago presenta una antigiiedad superior a 90 dias.

A diciembre 2023, la cartera se compone mayormente en préstamos vigentes, los cuales totalizan un monto de B/. 705.2
millones, aumentando en B/. 101.9 millones (+16.9%) con respecto al periodo anterior (diciembre 2022: B/. 603.3 millones)
y representando el 97.9% del total de la cartera, seguido esta la cartera morosa, que disminuy6 en B/. 4.3 millones (-51.1%)
hasta totalizar B/. 4.2 millones y representar el 0.6% del total de cartera, mientras que los préstamos vencidos aumentaron
en B/. 2.7 millones (+57.8%) y totalizaron un monto de B/. 7.3 millones, que equivale al 1.0%. Por su parte, los préstamos
vencidos consisten en B/. 5.6 millones (76.5%) de segmento corporativo y B/. 1.7 millones (23.5%) de segmento de
consumo. A pesar de lo anterior, el banco cuenta con una composicion de cartera por perfil de vencimiento adecuada,
aumentando el porcentaje de la cartera vigente y disminuyendo la cartera morosa.

Adicionalmente, la cartera se encuentra respaldada por provisiones para posibles préstamos incobrables, los cuales
totalizaron B/. 11.2 millones mostrando un incremento interanual de B/. 1.4 millones (+14.0%), esta variacion esta vinculada
al aumento de los préstamos vencidos durante el periodo analizado, destinados a hacer frente a posibles necesidades
futuras de constitucion de provisiones. En consecuencia, las provisiones respaldan a la cartera vencida en un 154%,
mostrando una disminucion interanual (diciembre 2022: 211%), principalmente debido a un crecimiento mayor de los
préstamos vencidos en comparacion con el aumento de las provisiones.

Por otra parte, observando la cartera por valuaciéon de riesgos, esta se compone principalmente por los préstamos en
categoria normal los cuales al periodo de andlisis totalizaron B/. 697.1 millones mostrando un incremento interanual de B/.
104.3 millones (+17.6%), liderado principalmente por un aumento en los préstamos corporativos, de igual forma se puede
observar que histéricamente esta categoria siempre ha presentado la mayor parte de la cartera con una tendencia al alza,
representando a la fecha el 97.3% del total de la cartera a diciembre 2023 y se espera que esta concentracion se siga
manteniendo, ya que histéricamente ha estado por encima del 90%, indicando la adecuada calidad de la cartera.

Por otra parte, la mencién especial totaliz6 B/. 4.3 millones mostrando un incremento interanual de B/. 1.4 millones (+49.7%)
y representando el 0.6% del total de la cartera. Por su parte, la cartera por otras categorias (subnormal, dudoso e
irrecuperable) conformé el 2.1% conjuntamente del total de la cartera, evidenciando una reduccién interanual e
indicando que existe una mejora en la calidad de la cartera del banco.

Respecto a la concentracion de los mayores 50 deudores, estos representan el 46.8% del total de los créditos,
disminuyendo respecto al periodo anterior (diciembre 2022: 65%) e indicando una considerable concentracion sobre el
total de la cartera. Asimismo, al analizar los principales 10 deudores estos representan a la fecha de andlisis 28.2% y
el mayor cliente respecto a la cartera representa el 6.1% del total de las obligaciones por lo que mantiene un bajo
riesgo de concentracion.
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Riesgo de Liquidez

Es el riesgo de que el Banco no pueda cumplir con compromisos y obligaciones financieras debido a escasez de los
recursos liquidos para cubrirlos. Esta contingencia puede obligar al Banco a que recurra a la venta de activos en condiciones
desfavorables, tales como descuentos inusuales, mayores costos financieros, con el objetivo de disponer de los recursos
requeridos, incurriendo en pérdidas patrimoniales. Se identificara y gestionara el riesgo de liquidez, a través de la
administracion de sus activos y pasivos.

El proceso de administracion del riesgo de liquidez del Banco segun es llevado a cabo y monitoreado por el ALCO, que
incluye el mantenimiento constante de la liquidez necesaria para hacerle frente a la demanda de fondos de los depositantes,
solicitudes de linea de crédito y créditos. Esto incluye la reposicién de fondos a medida que vencen o son tomados prestados
por los clientes. El Banco mantiene una presencia activa en los mercados globales de dinero para evitar que esto suceda.

Un monitoreo del indice de liquidez del estado de situacion financiera contra requerimientos internos y regulatorios,
administracion de la concentracion y el perfil de los vencimientos de las deudas. Donde se establecen indicadores de alerta
temprana de posibles eventos de estrés de liquidez y asegura que haya activos disponibles para ser utilizados como
colateral si es necesario, adicional mantienen un plan de financiamiento de contingencia disefiado para proporcionar un
marco donde un estrés de liquidez podria ser manejado efectivamente.

A la fecha de andlisis las disponibilidades se situaron en B/. 104.3 millones, experimentando un incremento interanual de
B/. 28.2 millones (+37.0%), entre la composicién de estas se cuenta con el efectivo y efectos de caja y depdsitos en el
banco, donde los depoésitos a plazo disminuyeron en su totalidad. Por lo tanto, con respecto al efectivo y efectos de caja
este totalizé en B/. 541.1 miles mostrando un leve decremento interanual de B/. 68.9 miles (-11.3%), sin embargo, dicha
cuenta no es representativa en las disponibilidades ya que compone una baja proporcién de esta, por lo que, el aumento
significativo en los depdsitos a la vista en B/. 52.7 millones provoco que se exhibiera un crecimiento en las disponibilidades.

En consonancia con el parrafo anterior, los depdsitos en bancos representan un 99.4% de las disponibilidades, estos
totalizaron en B/. 103.8 millones mostrando un crecimiento interanual de B/. 52.7 millones (+37%), este aumento fue
causado debido a un incremento en la cuenta de depositos a la vista, mientras que los depdsitos a plazo no fueron
representativos en la variacién por su reduccion completa a la fecha de analisis. Este crecimiento en las disponibilidades
muestra una recuperacién respecto al periodo anterior y un comportamiento alcista de manera histérica.

Con respecto a sus fuentes de fondeo, estas se componen principalmente por obligaciones depositarias, las cuales
representan un 90.5% del total de las fuentes de fondeo, totalizando B/. 886.2 millones mostrando un incremento interanual
de B/. 133 millones (+17.7%), Este crecimiento se debe principalmente a la variacion de los depdsitos de clientes, que
aumentaron en B/. 137.1 millones (+18.6%). Entre las cuentas que componen los depdsitos de clientes, todas
experimentaron cambios, excepto los depdsitos de ahorro. Los depdsitos a la vista mostraron un incremento de B/. 20.2
millones (+22.6%), mientras que los depdsitos de ahorro experimentaron una contraccion de B/. 35.6 millones (-21.3%).
Por Gltimo, los depésitos a plazo fijo aumentaron en B/. 152.5 millones (+31.7%) debido al alza de tasas pasivas. Por ultimo,
los 50 principales depositantes, al periodo de andlisis estos totalizaron en B/. 316.3 millones, llegando a representar el
37.8% del total de las obligaciones depositarias, lo que denota una concentracion adecuada.

Siguiendo la linea de las fuentes de fondeo, los financiamientos recibidos con bancos y financieras representan el 6.0% de
los pasivos, estos totalizaron B/. 58.3 millones mostrando un incremento interanual de B/. 9.1 millones (+18.6%), los
financiamientos mantienen diferentes tasas de interés, asi como diferentes fechas de vencimiento lo cual permite al banco
hacer una mejor gestién sobre la liquidez. De dichos compromisos, B/. 43.2 millones corresponden a acuerdos de recompra
(“REPOS”) garantizado con inversiones a costo amortizado y operaciones contingentes por B/. 6.4 millones utilizados para
operaciones de cartas de crédito. Por otra parte, el pasivo por arrendamiento experimentd una disminucion de B/. 585.6
miles (-19.5%). Por ende, se posicionaron las obligaciones financieras en B/. 60.7 millones, incrementando interanualmente
en B/. 8.5 millones (+16.4%).



Por su parte, el banco mantiene una deuda subordinada por un total de B/. 27.4 millones, indicando un crecimiento
interanual de B/. 9.6 millones (+53.7%). En cuanto al detalle de la deuda subordinada, el capital representa B/. 26.9 millones
y los intereses B/. 488.7 miles, ambos experimentando un crecimiento interanual. EI banco mantiene 5 series con una tasa
de interés fija del 8% para 4 de ellas y una tasa de interés del 8.5% para la restante. El emisor podra redimir los bonos a
partir del quinto afio a un valor equivalente al 100% del valor nominal, sujeto a previa autorizacion de la Superintendencia
de Bancos de Panama.
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Portafolio de inversiones

Las inversiones, por su parte, totalizaron B/. 187.1 millones, lo que representa un crecimiento de B/. 38.1 millones (+25.6%).
Este aumento se atribuye principalmente a las inversiones en valores a valor razonable, que incrementaron en B/. 50.1
millones (+10.9 veces). Sin embargo, hubo una contraccién en las inversiones a costo amortizado, que disminuyeron en B/.
11.8 millones (-8.2%) respecto al periodo anterior. Los titulos de deuda tienen vencimientos entre abril 2024 vy julio 2033
(2022: septiembre 2023 y abril 2029) y devengan una tasa promedio de 6.00% (2022: 3.92%). El banco cuenta con un 57%
de inversiones en grado de inversion que van desde BBB- hasta AAA, y un 43% en inversiones de monitoreo estandar que
se clasifican desde B+ hasta BB+. Cabe resaltar que las calificaciones de las inversiones son internacionales. Sin embargo,
el banco cuenta con dos instrumentos con calificacion de A nivel local por un monto de B/. 2.7 millones. Por lo tanto, la
composicion del portafolio se considera adecuada al tener méas del 50% de sus inversiones en grado de inversion. Sin
embargo, el restante aumenta el riesgo financiero del portafolio debido a la mayor volatilidad y exposicion inherentes a las
inversiones de monitoreo estandar, que se clasifican en categorias de riesgo mas elevadas. Asimismo, el 53% de las
inversiones del banco se componen de bonos privados, mientras que el 19% corresponde a bonos del tesoro, dejando un
4% restante en bonos del estado.
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Por otro lado, la liquidez legal de la institucién se posicioné en 57.2%, siendo menor al registrado en el periodo anterior
(diciembre 2022: 59.17%), pero situandose a la fecha de analisis por encima del minimo requerido por la regulacion
(30%). Aunado a lo anterior, el indice de liquidez inmediata se ubicé en 11.8% mostrando un incremento interanual de
1.7 p.p., y estando por encima del minimo del 10% establecido por el banco. Lo anterior es consecuencia de un mayor
aumento de las obligaciones depositarias en relacién con el incremento de las disponibilidades del banco. Por su parte,
el indicador de liquidez mediata se posicion6 en 32.89%, 3 p.p. por encima del registrado en 2022 principalmente por
el aumento significativo de las inversiones.



Brechas de liquidez

El vencimiento de activos y pasivos es un factor importante en la posicion de liquidez del Banco, el cual registra una
brecha negativa durante la primera banda (menos de un mes) y la tercera banda (de 3 meses a un afio), como resultado
principalmente de las obligaciones depositarias a corto plazo. Mientras que en la segunda, cuarta y quinta banda dicho
comportamiento se revierte por la disminucion de los depésitos de clientes que influye en reducir los pasivos
financieros, asi como de la cartera de créditos, que presentan un valor positivo superior incluso a los pasivos financieros
totales de la segunda, cuarta y quinta banda; por su parte, en los calces de mas de cinco afios, se recibe un mayor
monto de activos financieros a valor razonable y a costo amortizado, mientras que de los pasivos vencen en B/. 19.4
millones por concepto de bonos subordinados, generando como consecuencia mas activos financieros y como
resultado mejorando la posicién de liquidez del banco.

Es importante mencionar que, en las bandas de menos de un afio, se asume que estarian dandose salidas de los
depésitos corrientes, lo que provoca las brechas negativas, sin embargo, esto se da bajo el supuesto que exista un
escenario de estrés financiero, sin embargo, el riesgo de que esto pase es bajo, por lo que no implica problemas para
el banco.
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Fuente: Banco Ficohsa Panam4, S.A. / Elaboracion: PCR

Banco Ficohsa (Panamd), S.A. presenta una adecuada posicion respecto a sus obligaciones en el corto plazo, debido
al incremento en (+37.0%) de las disponibilidades ante un crecimiento de la cartera de créditos. Asimismo, el banco
continda presentando crecimiento en sus fuentes de fondeo, ademas de manejar lineas de créditos alternas que, a
diciembre 2023, no han presentado retrasos en el pago de capital e intereses.

Riesgo de Mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero se reduzca por causa de cambios en las tasas de interés, en las
tasas de cambio monetario, en los precios accionarios y otras variables financieras, asi como la reaccion de los
participantes de los mercados a eventos politicos y econdmicos.

Los riesgos de mercado surgen por posiciones abiertas en moneda, tasas de interés o acciones, los cuales estan
expuestos a movimientos de mercados generales y especificos y a cambios en el nivel de volatilidad de las tasas o
precios de mercado, tales como las tasas de interés, margen de crédito, las tasas de cambio de moneda y los precios
de las acciones. El Banco identifica la exposicion a los riesgos de mercado, ya sea como cartera negociable o no
negociable.

La exposicion del Banco a los riesgos de mercados, tanto simples como multidimensionales, es consecuencia de
variaciones en los factores de riesgo que afectan a los precios de mercado. Los riesgos de mercado que surgen de las
actividades negociables y no negociables son atendidos en el ALCO. Periédicamente se presentan informes a la Junta
Directiva.

Tasa de Interés
Es el riesgo asociado con una disminucién en los flujos futuros de efectivo y el valor de un instrumento financiero debido
a variaciones en las tasas de interés del mercado.

El riesgo de la tasa de interés del valor razonable es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie por
los cambios en la tasa de interés del mercado. El Banco esta expuesto a los efectos de fluctuacion en los niveles en
general de la tasa de interés del mercado tanto para su valor razonable como para el riesgo del flujo de efectivo. Los
margenes de interés pueden aumentar como resultado de estos cambios, pero puede reducir las pérdidas en el evento
de que ocurran movimientos inesperados.



Respecto a sus tasas de interés, la tasa de la cartera se ubicé en 7.33% mostrando un aumento (diciembre 2022:
7.30%), mientras que su tasa depdsitos se ubicd en 4.7%, disminuyendo respecto al afio anterior (diciembre 2022:
5.0%), dando como resultado un margen de intermediacién de 2.6%, lo que condujo a mayores ingresos financieros y
consecuentemente una mayor rentabilidad de las operaciones. Cabe destacar que las tasas de interés en los mercados
financieros mundiales han mantenido comportamientos alcistas ante las medidas para controlar la inflacion.
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Fuente: Banco Ficohsa Panama, S.A. / Elaboraciéon: PCR

Riesgo Operativo

El riesgo operativo se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones del
recurso humano, de los procesos, de la tecnologia, de la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos
externos. Esta definicion incluye el riesgo legal asociado a tales factores. El objetivo del Banco es el de manejar el
riesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y dafios en la reputacion del Banco. El Banco ha establecido
una politica de gestion y administracion integral de riesgos aprobada por el Comité de Riesgos, con base a los
lineamientos de la Junta Directiva. EI Comité de Riesgos mide el riesgo de liquidez, riesgo de mercado, riesgo de
crédito y riesgo operacional. La estructura de administracion del riesgo operacional ha sido elaborada para proporcionar
una segregacion de responsabilidades entre los duefios, los ejecutores, las areas de control y las areas que se
encargan de asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos. Las unidades de negocios y servicios del
Banco asumen un rol activo en la identificacion, medicion, control y monitoreo de los riesgos operacionales y son
responsables por comprender y gerenciar estos riesgos dentro de sus actividades diarias. Las politicas de riesgo
operacional son aprobadas por la Junta Directiva orientada y supervisada por medio del Comité de Riesgos.

Banco Ficohsa (Panama) S.A. en base a la naturaleza y complejidad de las actividades que realiza, cuenta con una
estructura organizativa que promueve la administracion adecuada del riesgo operativo, para ello se incorporé un
departamento de Riesgos, que busca monitorear, controlar e identificar los riesgos, todo esto establecido en el
Reglamento de Gobierno Corporativo. Asimismo, se determiné la responsabilidad prioritaria de las lineas de negocio y
areas funcionales en el Banco y su interrelacion con el departamento de Riesgos.

Prevencion de Lavado de Activos

Los controles aplicados por el Banco para la prevencion de operaciones relacionadas con el Blanqueo de Capitales y
Financiamiento del Terrorismo son apropiados y observan los requerimientos establecidos por las entidades de control.
La Auditoria Interna evalla la gestion de la Gerencia de Cumplimiento y su reporte ante el Comité de Cumplimiento.
Confirma también la aplicacion consistente de las normas de prevencion en las distintas operaciones que se cursan en
el Banco.

El Banco maneja el riesgo operativo de forma eficiente, se contienen manuales, politicas y procedimientos, para los
temas de continuidad de negocio. Asi mismo, el Banco toma en cuenta cada riesgo y cuenta con herramientas y
lineamientos establecidos para poder prevenirlos y actuar si en dado caso ocurren. Toman en cuenta desde Riesgos
tecnologicos, asi como el riesgo de los servicios externos (outsourcing) por lo que el Banco contempla todas las
actividades operativas tanto propias del Banco como de terceros. Asi mismo, toma en cuenta aspectos cualitativos,
como el riesgo a la reputacion del Banco

Riesgo de Solvencia

El Banco administra su capital para asegurar, el cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia
de Bancos de Panama y mantener una base de capital lo suficientemente fuerte para soportar el desempefio de su negocio.
En el presupuesto anual se establecen capitalizaciones con base al crecimiento de la cartera; es decir que a medida que
las operaciones del Banco requieran un aumento de capital el accionista lo asignara.



A diciembre 2023, el patrimonio del banco alcanzé los B/. 67.6 millones, reflejando un aumento de B/. 8.6 millones
(+14.7%). Este incremento fue principalmente atribuido a las utilidades acumuladas, que ascendieron en el periodo a
B/. 8.9 millones, registrando un incremento significativo de B/. 5.8 millones en comparacion con el periodo anterior. En
menor medida, la reserva legal también experimenté un aumento de B/. 1.3 millones, alcanzando un total de B/. 8.3
millones durante el periodo en analisis. Ademas, se contabilizaron 13,000 acciones preferentes valuadas en B/. 100
cada una, lo que representé un aumento de B/. 1.3 millones con respecto a 2022. Por otro lado, el capital social pagado
se mantuvo constante en B/. 37.0 millones, indicando que no hubo cambios con respecto al periodo anterior. Este
capital pagado estuvo compuesto por 3,700 acciones emitidas y pagadas, cada una con un valor nominal de B/. 10 mil.

A la fecha de analisis, el indicador de patrimonio sobre activos se ubicé en 6.5%, mostrando un decremento interanual
de -0.2 p.p. con respecto al periodo anterior, derivada del incremento proporcionalmente mayor del activo ante el
crecimiento del patrimonio. Histéricamente, el banco ha mantenido niveles estables, y se considera un indicador
adecuado al tener una solvencia positiva.

Por su parte, El endeudamiento patrimonial se situ6 en 14.5 veces, reflejando un ligero incremento interanual de 0.5
veces. Este aumento se atribuye principalmente al incremento proporcionalmente mayor de los pasivos, impulsado por
un aumento en las obligaciones depositarias, ante el incremento del patrimonio en menor proporcion debido al
crecimiento de las utilidades acumuladas. Ademas, a lo largo de su historial, el banco ha mantenido indicadores
estables, lo que sugiere una gestion consistente del nivel de endeudamiento. Por consiguiente, el banco cuenta con
un adecuado soporte patrimonial a pesar del aumento en sus obligaciones.

La regulacién de Panama exige que los bancos mantengan permanentemente fondos de capital no inferiores al 8% de
sus activos ponderados en funcién a sus riesgos. Al periodo de analisis, el banco registro un indice de adecuacion de
capital de 13.0%, experimentando una leve disminucién de 0.04 p.p. debido a un aumento en los activos ponderados
en mayor proporcion que capital regulatorio. Cabe destacar que la administracion del Banco llevé a cabo acciones
tacticas para mantener este indicador por encima del 12% para el cierre del 2023 con el fin de mantener suficiencia
patrimonial que permita el crecimiento de la cartera previsto en plan.

INDICADORES DE SOLVENCIA
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El Banco presenta indicadores de solvencia adecuados y estables, lo cual se debe en gran medida a una mejora en su
patrimonio. Esta mejora ha sido impulsada por una capitalizacion a través del registro de acciones preferentes, asi
como por un aumento constante en sus utilidades acumuladas, resultado de un desempefio operativo adecuado. Es
importante destacar que Ficohsa esta enfocado en reforzar su patrimonio después de haber logrado recuperarse del
déficit acumulado que enfrentaban en 2021. Este fortalecimiento del patrimonio permitira al banco hacer frente a
posibles escenarios adversos y, por ende, se espera una mejora en los indicadores de solvencia.

Resultados Financieros

A diciembre 2023, los ingresos totales del banco ascendieron a B/. 60.1 millones, reflejando un incremento anual de
B/. 16.9 millones (+39.3%). Este aumento se atribuye al crecimiento de la cartera de créditos en B/. 11.0 millones
(+28.8%), junto con un incremento en los intereses sobre inversiones en valores de B/. 3.1 millones (+73.4%) y un
aumento en los ingresos por depdsitos bancarios de B/. 2.8 millones (+4.1 veces). Estas variaciones demuestran que
el banco mantiene una evolucion operativa adecuada en sus ingresos, lo que evidencia una tendencia al alza en este
aspecto.

Por su parte, los gastos financieros del banco ascendieron a B/. 33.6 millones, registrando un incremento significativo
de B/. 11.9 millones (+54.8%) en comparacion con el afio anterior. Este aumento se debe principalmente al crecimiento
de los intereses sobre depdsitos de clientes, que alcanzaron un monto total de B/. 29.4 millones con un incremento de



B/. 10.2 millones (+52.8%), y a los intereses sobre obligaciones y colocaciones, que aumentaron en B/. 1.6 millones
(+1.8 veces). Ademas, los intereses de deuda subordinada, que totalizaron B/. 1.6 millones, experimentaron un
aumento de B/. 170.9 miles (+12.3%) debido a la emisién de nuevas series que tienen como objetivo fortalecer el capital
regulatorio. En contraposicion, los intereses por pasivos por arrendamiento se contrajeron en B/. 48.3 miles (-21.5%).

De esta forma, el margen financiero bruto del banco ascendi6 a B/. 26.4 millones, representando un incremento de B/.
5.0 millones (+23.5%) respecto al afio anterior, impulsado por un aumento mayor en los ingresos financieros que en
los gastos financieros. Por otro lado, la provision para pérdidas en depositos de bancos se situé en B/. 72.6 miles,
mostrando un decrecimiento de B/. 159.3 miles (-1.8 veces), mientras que las provisiones para pérdidas esperadas en
la cartera de créditos alcanzaron los B/. 5.0 millones, experimentando una reduccion de B/. 838.0 miles (-14.4%). Por
Ultimo, las provisiones para activos financieros totalizaron B/. 510.4 miles, reflejando un incremento de B/. 239.9 miles
(+88.7%).

Aunado al parrafo anterior el margen financiero neto totalizé B/. 21.0 millones, mostrando un incremento de B/. 5.8
millones (+38.1%) ocasionado por el aumento en el margen financiero bruto producto del crecimiento de la cartera de
crédito y el alza de las tasas de interés. Los ingresos por servicios bancarios totalizaron B/. 5.3 Millones, mostrando un
aumento de B/. 925.1 miles (+21.4%) como consecuencia de un aumento en los ingresos por comisiones de B/. 920.3
miles (+13.9%).

Por otro lado, los otros ingresos netos totalizaron B/. 2.3 millones mostrando un decremento de B/. 883.8 miles (-27.4%)
ocasionado principalmente por la reduccion en otros ingresos ante la modificacion de contratos de arrendamiento, la
reversioén de gastos no aplicados de periodos anteriores y los ingresos de comisiones operativas de transacciones
estructuradas, mientras que la ganancia por venta de inversiones se incrementé en B/. 513.8 miles (+1.89 veces)
llegando a totalizar B/. 785.6 miles.

Los gastos de administracion al periodo de andlisis totalizaron B/. 18.3 millones mostrando un incremento de B/. 957.0
miles (+5.5%), ocasionado por el crecimiento en los gastos de personal por B/. 1.4 millones (+17.5%) a pesar de la
reduccion en gastos por servicios administrativos y otros por B/. 445.0 miles (-4.8%) como consecuencia de un manejo
mas eficiente de este rubro.

Aunado al parrafo anterior, el margen operacional neto totalizé B/. 10.3 millones mostrando un incremento interanual
de B/. 4.9 millones (+89.5%) ocasionado por las alzas en el margen financiero y otros ingresos, asi como el eficiente
control de gastos del banco. Adicional, el impuesto sobre la renta totalizé B/. 268.9 miles, en donde el impuesto diferido
tiene una participacién menor al impuesto sobre la renta corriente; por lo tanto, la utilidad neta del banco totalizé en B/.
10.1 millones mostrando un incremento interanual de B/. 3.8 millones (+61%), indicando la capacidad del banco para
generar ingresos y por ende fortalecer el patrimonio con las utilidades acumuladas, esperando que esta tendencia
alcista se mantenga en periodos futuros.

Por su parte, la eficiencia operativa del banco a la fecha de andlisis se ubicé en 49.9% mostrando una disminucion
(diciembre 2022: 53.5%) y por lo tanto se exhibe una mayor eficiencia producto del crecimiento en sus ingresos y el
control de los gastos administrativos, denotando una adecuada operacion a la fecha de analisis.
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Rentabilidad

A diciembre 2023, la utilidad neta del banco totaliz6 B/. 10.1 millones mostrando un incremento de B/. 3.8 millones
(+61.0%) ocasionado por un incremento en el margen financiero neto producto del alza en los ingresos financieros por
intereses, asi como en otros ingresos. Por otra parte, los activos del banco totalizaron B/. 1,046.4 millones mostrando
un incremento interanual de B/. 160.5 millones (+18.1%) ocasionado en mayor medida por un aumento en la cartera
de créditos y en las inversiones a valor razonable, mientras que el patrimonio totalizé B/. 67.6 millones mostrando un
incremento interanual de B/. 8.6 millones (+14.7%), principalmente por el incremento de las utilidades acumuladas las
cuales tienen un crecimiento neto de 1.84 veces debido a la suma de la utilidad del periodo por B/. 10.1 millones, el
crecimiento de la provision dindmica en B/. 1.3 millones y la deduccion de los dividendos declarados por un total de B/.
2.8 millones.

Tomando en cuenta lo anterior, los indicadores de rentabilidad ROE y ROA se situaron en 14.9% y 1.0%
respectivamente, mostrando un incremento en comparacion con al afio anterior (diciembre 2022: ROE: 10.6% y ROA:
0.7%), ocasionado principalmente por el incremento de la utilidad neta. Al observar una mejora en los indicadores de
manera interanual, se concluye que el banco ha logrado una mayor rentabilidad derivada de sus operaciones.
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Al periodo de analisis se observa como la utilidad del banco tuvo un incremento ocasionado principalmente por el
crecimiento en el margen financiero y margen operacional neto, los cuales se vieron influenciados por el alza en los
ingresos y el control efectivo de los gastos administrativos. Asimismo, este aumento en la utilidad ocasioné que los
indicadores de rentabilidad se mejoraran de forma considerable en comparacién con el afio anterior. A partir del 2020
se exhibe una recuperacion hasta la fecha de andlisis, indicando que el banco ha sido capaz de generar rentabilidad a
partir de sus operaciones.



Anexos

BALANCE GENERAL
En miles de B/.
Activos

Disponibilidades 44,963
Activos financieros al valor razonable con cambios en otros resultados integral 35,416
Activos financieros a costo amortizado 0
Cartera de Créditos - neta 436,211

Cartera de créditos - bruta 440,545

Intereses por cobrar 2,590

Provision para pérdidas crediticias esperadas -6,599

Reserva valor presente cartera modificada 0

Intereses y comisiones descontadas no ganadas -324
Activos por impuestos diferidos 456
Mobiliario, equipo y mejoras 10,842
Activos adjudicados para la venta, neto 326
Activos intangibles 2,988
Derechos de usos 4,314
Otros activos 19,278
Total Activos 554,794

Pasivos
Obligaciones depositarias 490,306
Obligaciones bancarias y financieras 11,715
Pasivos por arrendamiento 0
Deuda Subordinada 12,812
Otros Pasivos 4,267
Total Pasivos 519,101
Patrimonio

Capital Social 34,000
Acciones Preferentes 0
Cambios netos en otro resultado integral 151
Reserva Legal 6,962
Utilidad acumulada -5,420
Total Patrimonio 35,693
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0
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-5,315
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Fuente: Banco Ficohsa Panam4, S.A./ Elaboracién: PCR

108,295
60,849
32,558

523,355

532,967

3,670
-12,061
-775
-446

0

9,992
326
2,775
2,973
15,332
756,454

645,599
31,699
0
17,833
12,929
708,061

34,000
9,800
-444
7,141
-2,104
48,394

76,138
4,575
144,405
609,975
616,453
4,081
-9,786
3

775
933
9,494

0

2,051
2,838
35,492
885,900

753,232
49,138
3,007
17,818
3,792
826,986

37,000
11,920
-73
6,930
3,138
58,915

104,326
54,553
132,558
709,493
716,656
5,451
-11,157
0
-1,457
1,025
8,891

0

1,775
2,280
31,539
1,046,440

886,215
58,273
2,421
27,389
4,584
978,882

37,000
13,220
153
8,274
8,912
67,559




En miles de B/.

Ingresos Financieros

Egresos Financieros

Margen Financiero Bruto

Provisiones por cuentas incobrables

Provisiones para pérdidas esperadas cartera de créditos
Provision para pérdidas esperadas activos financieros
Margen Financiero Neto

Ingresos por servicios bancarios

Otros ingresos (netos)

Margen Operacional Bruto

Gastos Administrativos

Utilidad (Pérdad) Bruta

Impuestos Sobre la Renta

Ganancia (Pérdida) Neta

ESTADO DE RESULTADOS
dic-19 |

36,491
16,501
19,990
-5,202
0

0
14,789
6,000
1,278
22,066
-17,930
4,137
0
4,137

36,948

18,155
18,793
-7,113
0

0
11,680
5,364
1,571
18,615
-17,435
1,180
-456
724

39,869

19,878
19,991
-5,366
0

=775
13,850
5,013
1,238
20,101
-16,967
3,134
-70
3,064

Fuente: Banco Ficohsa Panama, S.A. / Elaboraciéon: PCR

Razones Financieras

Indicadores de calidad de activos

indice de cartera vencida

indice de cartera morosa

indice de cobertura (provisiones/cartera vencida)
indice de cartera vigente sobre cartera bruta
Indicadores de liquidez

Liquidez inmediata

Liquidez mediata

Liquidez legal

Liquidez legal minima requerida
Indicadores de solvencia

Endeudamiento Patrimonial (veces)
Patrimonio con relacion a activos
Patrimonio con relacion a cartera
Patrimonio con relacion a las captaciones
Adecuacion de capital

Adecuacion de capital minimo requerido
Indicadores de rentabilidad

ROE

ROA

Margen Financiero Bruto

Margen Financiero Neto

Margen Operacional Bruto

Margen Operacional Neto

Margen Neto

Indicadores de gestion

Gastos administrativos / ingresos financieros
Eficiencia Operativa

Utilidad / ingresos financieros

INDICADORES FINANCIEROS
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59.0%
30.0%

146
6.4%
9.1%
7.5%

12.2%
8.0%

6.3%
0.4%
50.1%
34.7%
50.4%
7.9%
7.7%

42.6%
58.3%
7.7%

Fuente: Banco Ficohsa Panamd, S.A./ Elaboracién: PCR

0.8%
1.4%
211.0%
97.9%

10.1%
29.9%
59.2%
30.0%

14.0
6.7%
9.6%
7.8%

13.0%
8.0%

10.6%

0.7%
49.6%
35.3%
52.8%
12.6%
14.5%

40.2%
53.5%
14.5%

60,056
33,627
26,429
73
-4,988
-510
21,003
5,253
2,348
28,603
-18,281
10,322
-269
10,053

1.0%
0.6%
152.5%
98.4%

11.8%
32.9%
57.2%
30.0%

145
6.5%
9.4%
7.6%

13.0%
8.0%

14.9%

1.0%
44.0%
35.0%
47.6%
17.2%
16.7%

30.4%
49.9%
16.7%
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